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I. КАК СОЗДАТЬ КЛЮЧ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 
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1. При первом входе в 
мобильное приложение 

необходимо создать ключ 
электронной подписи. 

 Выберите  
«СОЗДАТЬ КЛЮЧ ЭП» 

 

2. На экране появится 
Акт признания ключа 

электронной подписи, который 
необходимо подтвердить кодом 

из смс-сообщения. 
 Выберите «Подтвердить» 

3. Введите код из смс-
сообщения, 

отправленного на Ваш 
номер телефона 

5. После корректного ввода 
кода доступа созданный 

Ключ Электронной подписи 
будет записан на устройство 

 

4. Для завершения 
регистрации Ключа 

Электронной подписи, 
необходимо ввести короткий 

код доступа в приложение 
или биометрию 
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II. КАК РАБОТАТЬ С КЛЮЧЕМ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 
 

1. Подписание документа Ключем ЭП при совершении операции в Мобильном приложении 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Подписание документа Ключем ЭП при совершении операции в Web-версии ИПБ-Онлайн 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Заполните поля документа и 
выберите «Подписать» 

 

2. В открывшемся окне 
«Подписание операции» 

введите короткий код доступа 
в приложение или биометрию 

1. На заполненной форме операции 
выберите «Далее» 
 

2. Появится всплывающее окно 
«Подписание заявления», для 
дальнейшего завершения операции 
необходимо войти в мобильное 
приложение 

 

3. На странице «Мой банк», в верхней 
части экрана, появится уведомление о 
новом документе на подпись нажмите на 
него для предварительного просмотра 
документа. Далее выберите «Подписать» 
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III. ГДЕ ПОСМОТРЕТЬ ИНФОРМАЦИЮ О КЛЮЧЕ ЭП  

 
 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В Мобильном приложении 
информацию о действующем 
Ключе Электронной подписи 
можно посмотреть в меню 
«Настройки»: 
 

 раздел «Ключ электронной 
подписи» 

 раздел «Параметры ключа» 

В Web-версии ИПБ-Онлайн 
информацию о действующем 
Ключе Электронной подписи  
можно посмотреть в меню 
«Настройки»  
 
 раздел «Список ключей ЭП» 
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IV. КАК ЗАМЕНИТЬ КЛЮЧ ЭП 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Замена Ключа Электронной 
подписи при истечении срока 

действия. 
1. При входе в МП появится 

информационное окно. 
Выберите «Сменить» 

2. Или в настройках МП, 
разделе «Ключ ЭП» → 
«Параметры ключа» будет 
доступна операция 
«Сменить ключ» 

 

Открывается форма создания 
Ключа Электронной подписи. 

Выберите «СОЗДАТЬ КЛЮЧ ЭП» 
 

дальнейшие действия 
описаны в разделе 

 I. Создание Ключа ЭП 

Внеплановая замена Ключа 
Электронной подписи 

1. Удалить Ключ ЭП в Web-
версии ИПБ-Онлайн в 
разделе «Настройки» → 
«Ключ электронной 
подписи», через боковое 
меню ••• (справа от ключа), 
операция «Отключить на 
устройстве» 

2. дальнейшие действия по 
выпуску нового Ключа 
Электронной подписи 
описаны в разделе I. 
Создание Ключа ЭП 
 

 


